
 

 

 

 

Liebe Mitglieder, liebe Kursteilnehmende, liebe Interessierte am Qualitätsmanagement, 

hiermit laden wir Sie herzlich ein zu unserer Jubiläumsveranstaltung 

 

„Qualitätsmanagement gemeinsam gestalten –  

Expertentag 25 Jahre IQH“ 

am 16.05.2026 

in der IQH-Geschäftsstelle in Bochum 

 

 

Der Expertentag richtet sich speziell an (ehemalige) Kursteilnehmer und IQH-Mitglieder. Aber auch 

sonstige Interessierte dürfen sehr gern teilnehmen, um sich untereinander auszutauschen, neue 

Erkenntnisse zu gewinnen und ihre Fähigkeiten zu erweitern. Gleichzeitig feiern wir an diesem Tag 

mit Ihnen gemeinsam unser 25jähriges Vereinsjubiläum. Mit dieser kostenlosen Veranstaltung 

möchten wir uns bei Ihnen für Ihr Interesse am IQH und insbesondere bei unseren Mitgliedern für 

die langjährige Treue bedanken. 

 

 

Programm  

 

11:00 – 11:15 Uhr: Begrüßung 

 

11:15 – 11:45 Uhr: Dr. Michael Heinen und Jan Neuer: „Alles im Fluss – Reibungslose Praxisab-

läufe für eine Abwesenheit ohne Sorgen“ 

 

11:45 – 12:15 Uhr: Sabine Holert: „Alles geprüft – Von der internen Organisation zur  

offiziellen Zertifizierung“ 

 

12:15 – 13:00 Uhr: Mittagspause mit Snacks 

 

13:00 - 13:30 Uhr: Bettina Simon: „Alles definierbar oder doch nur subjektiv? –  

Therapieergebnisse messbar machen“ 

 

13:30 – 14:30 Uhr:  Diskussionsrunde 

 

14:30 – 16:30 Uhr: Get together 

 

 



Wann und wo? 

 

Samstag, den 16.05.2026 ab 11:00 Uhr  

in der IQH-Geschäftsstelle  

Gesundheitscampus-Süd 33 

44801 Bochum 

 

Anmeldung 

 

Bitte melden Sie sich zur besseren Planung bis zum 31.03.2026 mit dem beiliegenden Formular an, 

um Ihre Teilnahme zu bestätigen. Alternativ können Sie sich telefonisch unter der 0234 97745-36 

oder per E-Mail unter info@iqhv.de anmelden. 

 

Worum wird es gehen? 

 

Im Oktober 2024 hat das IQH eine neu konzipierte Seminarreihe „Innovations- und Qualitätsma-

nagement in der Heilmittelpraxis“ gestartet. Insgesamt haben fast 100 Personen an den bislang drei 

Kursreihen teilgenommen. Da die Veranstaltungen online stattfinden, bestand bislang kaum die 

Chance einer direkten und persönlichen Vernetzung der Teilnehmer.  

 

Aus diesem Grund möchte das IQH ab 2026 regelmäßig einen Expertentag anbieten, der Ihnen zum 

einen spannende Vorträge rund um das Thema Qualitätsmanagement verspricht. Zum anderen 

bietet Ihnen das anschließende „Get Together“ die Möglichkeit, sich mit Gleichgesinnten über die 

Erfahrungen auszutauschen, die sich bei der Einführung des IQH-Systems in Ihre Praxis ergeben 

haben.  

 

Auch das Referententeam – bestehend aus Rick de Vries, Bettina Simon und Joanne Henigan – 

werden Sie an diesem Tag kennenlernen können. Gleiches gilt für das IQH, wo u. a. die Vorstands-

vorsitzenden Jan Neuer und Irini Tsangaveli, Geschäftsführer Dr. Michael Heinen, Qualitätsmanage-

mentbeauftragte Kathrin Roigk und Kursbetreuerin Lisa Gotthardt ihre Teilnahme vorgemerkt haben. 

 

Wir würden uns daher sehr freuen, Sie am 16. Mai 2026 bei uns in Bochum begrüßen zu dürfen. 

Die Teilnahme ist für Sie kostenlos. Sie müssen lediglich Ihre eigenen Erfahrungen und Fragen mit-

bringen, um sie mit anderen Teilnehmern diskutieren zu können. Sollten Sie Fragen, z. B. zur Anfahrt 

oder zu einer möglichen Unterkunft haben, melden Sie sich gern bei unserer IQH-Hotline unter 0234 

9774536 oder unter info@iqhv.de. 

 

Mit freundlichen Grüßen  

 

Ihr IQH-Team 


